Servisni podminky

Spole¢nost SPORTISIMO s.r.0., se sidlem Revnicka 170/4, 155 21, Praha 5 - Ttebonice, IC: 26194627,
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 78675 timto zvefejniuje
své servisn{ podminky.

Pro spravné fungovani zbozi — zejména u jizdnich kol, lyzi apod. je nezbytné, aby sportovni vybaveni bylo
fadné udrzovano (mazani, voskovani, ¢isténi apod.) a také ¢as od casu servisovano, coz zakaznik jiz jeho
nakupem bere na védomd.

Diky fadné udrzbé provadéné servisem bude pouzivani sportovniho vybaveni bezpecné pro Vas i ostatni a
zaroven servis zajist’uje jeho funkénost po delsi dobu.

Nase spolecnost poskytuje servis jizdnich kol a lyzi na téchto vybranych prodejnach: Praha 9 - Centrum
Cerny Most a HARDSPORT Praha - Metropole Zli¢in.

Je tfeba také odliSovat placeny servisni zasah ¢i pozarucni opravu a (garancni) opravu v dobé odpovédnosti
za vady (¢i zaru¢ni dob¢). Ma-li zbozi vadu, za kterou odpovidime, pak vadu vyfesime/odstranime
samozfejmé zdarma. Servisni zasah (placeny), a to i béhem doby odpovédnosti za vady (zaruéni doby),
vychazi z opotiebeni zbozi pfi jeho pouzivani, pfi¢emz nutnost servisu vzdy vyplyva také z intenzity
pouzivani daného zbozi.

Budete-li mit zdjem o servisni zdsah/prace u nasi spolecnosti (ve vyse uvedenych prodejnach), pak
bjednavkou (placeného) servisu dochazi mezi ndmi k uzavieni smlouvy o dilo dle § 2586 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zdkonik, kde nase spole¢nost je v postaveni zhotovitele a zikaznik v postaveni objednatele a
nase pravni vztahy se fidi ob¢anskym zakonikem.

Objednavkou servisniho zakroku zakaznik zaroven souhlasi s cenovymi a podminkami placenych servisnich
zakrokl nasi spolecnosti jako zhotovitele a akceptuje je.

Pro placeny servis se pfiméfené pouziji také ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek a reklamacniho
fadu nasf spolecnosti, neni-li zde uvedeno jinak.

Vzdy aktualnf cenik servisnich dkond a sluzeb je zvefejnén na pifslusné prodejné. Chcete-li znat
predpokladané naklady/cenu servisntho zisahu, prosim kontaktujte piimo konkrétni prodejnu — na
kontaktnich udajich zde.

Vzhledem ke charakteru zbozi, jejichZ servis a pifpadné placené opravy nase spolecnost poskytuje, nenf

vzdy mozné pfi objednani servisu stanovit pevnou cenu a mize jiti o cenu odhadem. Nase spole¢nost Vas

bude telefonicky ¢i e-mailem informovat, ma-li dojit k podstatnému (nad 20% odhadované ceny) navyseni
ceny.

Zbozi na servis nenf mozno zasflat na prodejny a je nutné je dorucit osobné.
Po provedeném servisu si musi zakaznik zbozi vyzvednout — nase spole¢nost zbozi po servisu neodesila.

Ostatni podminky servisu apod. jsou/mohou byt uvedeny také na servisnim listu, ktery zdkaznik podepisuje
pii pfedani zbozi k servisu, a takové podminky maji vzdy pfednost.


https://www.sportisimo.cz/prodejny/ceska-republika/?hard-sport=55&cykloservis=156

